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Quyù vò laø ngöôøi ñaïi dieän ñaõ choïn cuûa thaân chuû cho: 

NHAÂN VIEÂN PHUÏ TRAÙCH HOÀ SÔ SOÁ ÑIEÄN THOAÏI 
      

 

Ngöôøi ñaïi dieän cho thaân chuû laø gì?. 

Luaät tieåu bang (RCW) vaø luaät (WAC) cuûa Nha Trôï Giuùp Taøn Taät (DDD) ñoøi hoûi raèng phaûi coù thö thoâng baùo veà taát caû caùc quyeát 
ñònh coù aûnh höôûng ñeán tình traïng höôûng DDD, caùc dòch vuï DDD, vaø löïa choïn ngöôøi chaêm soùc phaûi ñöôïc gôûi tôùi thaân chuû DDD, 
vaø ít nhaát laø moät ngöôøi khaùc nöõa. 

Ngöôøi khaùc ñoù laø “ngöôøi ñaïi dieän cho thaân chuû”. Vai troø cuûa ngöôøi ñaïi dieän cho thaân chuû laø töï nguyeän tröø khi ngöôøi ñoù coù lieân heä 
phaùp lyù vôùi thaân chuû. 

Laø ngöôøi ñaïi dieän cuûa thaân chuû toâi coù nhöõng traùch nhieäm gì veà phaùp lyù? 

Chæ coù nhöõng ngöôøi ñaïi dieän sau ñaây môùi coù traùch nhieäm phaùp lyù ñoái vôùi thaân chuû: 
• Cha meï ruoät, cha meï keá, hay cha meï nuoâi laø ngöôøi coù quyeàn giaùm hoä ñoái vôùi con/thaân chuû döôùi 18 tuoåi. 
• Nhöõng ngöôøi giaùm hoä phaùp lyù do toøa chæ ñònh cho thaân chuû ôû baát cöù tuoåi naøo. 

Laø ngöôøi ñaïi dieän ñaõ choïn cuûa thaân chuû, toâi coù nhöõng traùch nhieäm gì? 

Laø ngöôøi ñaïi dieän ñöôïc chæ ñònh cuûa thaân chuû, quyù vò seõ nhaän ñöôïc nhöõng baûn sao cuûa taát caû caùc Thoâng Baùo veà Quyeát Ñònh gôûi 
ñeán cho thaân chuû. 

• Quyù vò ñaïi dieän thay cho ñöùa treû döôùi 18 tuoåi hay giuùp thaân chuû tröôûng thaønh cuûa DDD hieåu thoâng baùo do DDD gôûi ñeán 
cho hoï. 

• Quyù vò giuùp thaân chuû tieán haønh thuû tuïc khaùng caùo, neáu thaân chuû muoán phaûn ñoái quyeát ñònh. 

Toâi coù traùch nhieäm naøy trong bao laâu? 

• Neáu quyù vò laø cha meï ruoät, cha meï keá hay cha meï nuoâi cuûa thaân chuû döôùi 18 tuoåi, quyù vò coù traùch nhieäm phaùp lyù cho 
ñeán ngaøy sinh nhaät thöù 18 cuûa ñöùa treû. 

• Neáu quyù vò laø ngöôøi giaùm hoä phaùp lyù cuûa moät ñöùa treû hay ngöôøi lôùn do toøa chæ ñònh, quyù vò coù traùch nhieäm cho ñeán khi 
quyeàn giaùm hoä chaám döùt. 

• Neáu quyù vò khoâng coù quan heä phaùp lyù vôùi thaân chuû, quyù vò coù theå ngöng ñaïi dieän cho thaân chuû baát cöù luùc naøo baèng 
caùch thoâng baùo cho thaân chuû vaø nhaân vieân phuï traùch hoà sô/nguoàn trôï giuùp DDD cuûa thaân chuû. 

Neáu thaân chuû toâi ñang ñaïi dieän khoâng muoán toâi laøm ñaïi dieän thì sao? 

Neáu thaân chuû khoâng muoán quyù vò laøm ñaïi dieän, DDD seõ tìm moät ngöôøi khaùc. 
• Thaân chuû chæ coù theå töø choái söï löïa choïn ngöôøi ñaïi dieän khi ñaõ ñuû 18 tuoåi hay lôùn hôn, vaø ngöôøi ñaïi dieän khoâng phaûi laø 

ngöôøi giaùm hoä do toøa chæ ñònh. 
• Neáu quyù vò coù lieân heä phaùp lyù vôùi thaân chuû, quyù vò coù theå ñaïi dieän thay cho thaân chuû cho duø ngöôøi ñoù khoâng hôïp taùc. 

Toâi coù phaûi traû tieàn veà vieäc naøy hay khoâng? 

Khoâng coù phí toån hay leä phí naøo lieân quan ñeán vieäc laøm ñaïi dieän thaân chuû.  

Toâi phaûi goïi cho ai ñeå baùo caùo ñòa chæ hay soá ñieän thoaïi môùi? 

Quyù vò caàn goïi cho Nhaân Vieân Phuï Traùch Hoà Sô/Nguoàn Trôï Giuùp DDD coù ghi ôû phía treân ñaàu cuûa baûn naøy ñeå baùo caùo thay ñoåi 
veà ñòa chæ gôûi thö, ñieän thoaïi, hay tình traïng phaùp lyù cuûa quyù vò ñoái vôùi thaân chuû. 
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Toâi coù theå bieát ñöôïc nhöõng khi naøo thì DDD seõ lieân laïc vôùi toâi khoâng? 

• DDD seõ lieân laïc vôùi quyù vò tröôùc moãi laàn thaåm ñònh hay taùi xeùt maø keát quaû laø moät quyeát ñònh maø thaân chuû coù quyeàn 
khaùng caùo ñeå xaùc nhaän ñòa chæ gôûi thô cuûa quyù vò vaø kieåm chöùng ñeå bieát chaéc quyù vò vaãn ñoàng yù laøm ñaïi dieän cho thaân 
chuû vaø hieåu roõ vai troø cuûa quyù vò. 

• DDD seõ lieân laïc vôùi quyù vò tröôùc khi gôûi cho quyù vò thoâng baùo cuûa thaân chuû veà vieäc töø khöôùc, giaûm bôùt hay chaám döùt 
quyeàn thuï höôûng, dòch vuï hay ngöôøi chaêm soùc ñeå giaûi thích veà quyeát ñònh vaø quyeàn khaùng caùo cuûa thaân chuû. 

• CRM seõ coá gaéng lieân laïc vôùi quyù vò ít nhaát hai laàn tröôùc khi gôûi Thoâng Baùo Quyeát Ñònh. 

Toâi coù theå goïi cho ai neáu muoán hoûi veà thö thoâng baùo, quyeát ñònh hay thuû tuïc khaùng caùo? 

Moãi thö Thoâng Baùo veà Quyeát Ñònh ñeàu coù teân vaø soá ñieän thoaïi ñeå quyù vò lieân laïc khi coù thaéc maéc. 

Boä coù theå cho toâi bieát veà thuû tuïc khaùng caùo quyeát ñònh cuûa DDD ñöôïc khoâng? 

Moãi Thoâng Baùo veà Quyeát Ñònh ñeàu coù thoâng tin veà caùch thöùc vaø thôøi gian ñeå khaùng caùo quyeát ñònh. 

1. Thaân chuû DDD ñöôïc quyeàn khaùng caùo baát cöù quyeát ñònh naøo cuûa DDD lieân quan ñeán vieäc töø khöôùc, giaûm bôùt hay 
chaám döùt quyeàn thuï höôûng, dòch vuï hay söï löïa choïn ngöôøi chaêm soùc. 
• Thaân chuû vaø ngöôøi ñaïi dieän ñaõ choïn cuûa hoï phaûi nhaän ñöôïc thô thoâng baùo veà taát caû caùc quyeát ñònh cuûa DDD coù 

aûnh höôûng ñeán quyeàn thuï höôûng, möùc ñoä dòch vuï, söï töø khöôùc hay chaám döùt ngöôøi chaêm soùc. 
• Thoâng baùo naøy phaûi cho bieát ngaøy coù hieäu löïc cuûa quyeát ñònh, lyù do vaø luaät (WAC) ñöôïc aùp duïng, quyeàn khaùng 

caùo, vaø thôøi haïn ñeå noäp ñôn khaùng caùo. 

2. Ñôn khaùng caùo cuûa thaân chuû ñöôïc xem xeùt vaø quyeát ñònh bôûi Thaåm Phaùn Luaät Haønh Chaùnh (ALJ) trong buoåi ñieàu giaûi 
haønh chaùnh. Buoåi ñieàu giaûi naøy seõ ñöôïc thöïc hieän taïi cô sôû cuûa DSHS hay qua ñieän thoaïi. Buoåi ñieàu giaûi seõ do ALJ chuû 
toïa vaø ñöôïc ghi cheùp. 
• Ñöôïc pheùp coù luaät sö ñaïi dieän nhöng khoâng baét buoäc. 
• Ngöôøi ñaïi dieän thaân chuû coù theå trình baøy söï vieäc cuûa hoï hay nhôø moät luaät sö. 
• Nhaân vieân DSHS khoâng ñöôïc ñaïi dieän cho thaân chuû taïi buoåi ñieàu giaûi haønh chaùnh. 
• DDD coù nhöõng nhaân vieân ñieàu hôïp ñeå laøm cho thuû tuïc ñöôïc deã daøng cho DDD. Coù nhaân vieân Phuï Taù cuûa Boä 

Tröôûng Tö Phaùp tham vaán hay ñoâi khi hoï ñaïi dieän cho DDD.  

3. Thaân chuû hay moät ngöôøi khaùc ñaïi dieän thay cho hoï coù theå yeâu caàu buoåi ñieàu giaûi haønh chaùnh baèng  
mieäng hay baèng thö. 

4. Moãi beân (thaân chuû vaø boä) phaûi trình baèng chöùng veà vaán ñeà ñang tranh chaáp. Baèng chöùng phaûi döïa vaøo Boä Luaät Haønh 
Chaùnh cuûa Washington (WAC). 

5. Thaåm phaùn ALJ seõ ban haønh quyeát ñònh baèng vaên thô. Quyeát ñònh naøy phaûi döïa vaøo luaät WAC. 
• Thaåm phaùn ALJ khoâng coù quyeàn boû qua luaät WAC hieän thôøi, thay ñoåi WAC, hay tuyeân boá luaät ñoù laø voâ giaù trò. 
• Muïc ñích cuûa buoåi ñieàu giaûi laø ñeå xaùc ñònh xem quyeát ñònh cuûa DDD coù ñuùng hay khoâng, döïa theo luaät cuûa boä. 

 6. Caû hai beân ñeàu coù quyeàn khaùng caùo quyeát ñònh sô khôûi cuûa ALJ leân Hoäi Ñoàng Khaùng Caùo. 

 • Hoäi Ñoàng Khaùng Caùo (BOA) laøm vieäc cho DSHS cho neân quyeát ñònh cuûa hoäi ñoàng seõ laø quyeát ñònh cuoái cuøng ñoái 
vôùi DSHS/DDD. 

• Thaân chuû coù theå khaùng caùo quyeát ñònh cuûa BOA leân Toøa Thöôïng Thaåm . 
 
WAC ñeå tham khaûo: 
WAC 388-825-100 ñeán 105 
WAC 388-825-120 ñeán 165 


